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    Píndola resolutiva 1: L'escolta activa, un element clau per evitar conflictes

Comencem un any nou i ens plantegem bons propòsits. Un d'ells és no barallar-nos tant amb la gent del nostre voltant... i, de retruc, ser més feliços. Però com ho fem?

Per evitar els conflictes, una idea clau és l'escolta activa : no es tracta de "sentir" el que ens diu el nostre interlocutor, sinó d'"escoltar" realment el que ens explica, amb els cinc sentits. Aquesta és l'autèntica comunicació perquè, si un parla però l'altre no escolta, no hi haurà un diàleg real.

Què hem de fer per mantenir l'escolta activa?

    -  Respectar les persones amb qui parlem.
    -  Interessar-nos pel que ens diuen.
    -  Cal mirar, preguntar, rebre allò que ens expliquen...
    -  I no precipitar-nos a l'hora de respondre. 

Proveu-ho i veureu-ho com les vostres relacions personals milloren.
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Activitats  i projectes que podeu programar aquest 2012

          Tècniques teatrals per a la resolució de conflictes       
Cursos en metodologies participatives                  
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hemeroteca/270-curs-de-tecniques-teatrals-per-a-la-resolucio-de-conflictes
hemeroteca/271-curs-en-metodologies-participatives
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Xarxa de facilitadors                I per a les escoles... Taller de documental
social                                

  Oberta la campanya de socis 2012

Aquest any, nous avantatges per als socis de GREC!

    -  Descomptes en balnearis, museus, establiments...
    -  Accés gratuït a la biblioteca virtual
    -  Correu  electrònic amb domini @grecxarxa
    -  Possibilitat de treballar a les comissions de treball de l'entitat

Les quotes es reinverteixen en els projectes de GREC. Contra la crisi, compromís social!

Més informació                          Fes-te soci

Oferta de feina
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hemeroteca/273-el-projecte-de-xarxa-de-facilitadors-samplia-a-barcelona
hemeroteca/272-taller-de-documental-socialuna-manera-diferent-de-treballar-la-interculturalitat-entre-els-joves
hemeroteca/272-taller-de-documental-socialuna-manera-diferent-de-treballar-la-interculturalitat-entre-els-joves
grec/vols-ser-de-grec
http://www.grecmail.cat/si-vull
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Volem ampliar la cartera de clients.

Busquem persones arreu de Catalunya amb experiència demostrable en el món social que vulguin formar part d'una entitat amb 10 anys de trajectòria.

Amb experiència de tracte amb el públic, bones capacitats comunicatives i bona presència.

Amb domini del català.

S'encarregaran de donar a conèixer els serveis de GREC.

Si compleixes els requisits, envia el teu currículum

  
    

GREC Resolució  de conflictes entén que en el moment d'omplir els formularis que figuren  en el lloc, l'usuari es considera suficientment informat de les  finalitats de la recollida de les seves dades personals i de les  finalitats del tractament que se'n derivarà. L'usuari autoritza amb  aquest acte a GREC Resolució de conflictes a tractar les dades per a les  finalitats expressades en cada cas i, per tant, l'autoritza a  incorporar aquestes dades als seus fitxers o tractaments d'acord amb el  que s'estableix a la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de  protecció de dades de caràcter personal (LOPDP). L'usuari que facilita  dades de caràcter personal a GREC resolució de conflictes podrà exercir  els seus drets d'accés, rectificació, cancel•lació i oposició, d'acord  amb el que estableix la LOPDP, tot adreçant-se de qualsevol forma o per  qualsevol mitjà a aquesta entitat.

Si has rebut aquest e-mail per error o desitges donar-te de baixa respon aquest correu electrònic amb l'assumpte "ESBORREU-ME DE LA LLISTA"

  
    

  
    

Consulta  tots els butlletins
Vols rebre'l  al teu e-mail?
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mailto:montse.serrats@grecxarxa.org?subject=Currículum comercial
tots-els-butlletins
vull-rebrel-a-la-bustia
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Vols ser de GREC?
Avantatges  de ser GREC

  

Vols conèixer el bloc de GREC ?

  

Segueix-nos a facebook !
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avantatges
http://blogs.elpunt.cat/grecxarxa
http://www.facebook.com/grecxarxa
http://maps.google.es/maps?f=q&amp;source=s_q&amp;hl=es&amp;geocode=&amp;q=Ctra.+de+Barcelona+12-14,+17001+Girona&amp;aq=&amp;sll=41.521688,0.62137&amp;sspn=0.011423,0.01929&amp;ie=UTF8&amp;hq=&amp;hnear=Calle+de+Barcelona,+12,+17002+Gerona,+Catalu%C3%B1a&amp;t=h&amp;z=16

